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機器身分安全在數位時代的重要性與日俱增

在當今快速發展的數位環境中，身分不再是人類獨有的象徵。 它的主要功能已然擴大，不再局限於管理人口，而是延伸到監控成千上萬的機器。
網路安全方面，機器身分安全變得越來越重要。但到底什麼是機器身分？機器身分指能核實、驗證並授權網路內各種機器（如設備、伺服器、應用
程式）的數位實體。正如人類使用用戶名、密碼或其他生物辨識方式來確認身分，機器身分亦依賴數位憑證及加密金鑰進行驗證，藉此管理及確
保機器之間進行互動與傳輸資料的安全性。1 

機器身分的數量正在爆炸性增長，目前已遠超人類身分的數量。根據CyberArk的調查，在部分企業中，每名員工能衍生多達40個機器身分。2由於
機器身分的崛起，創建強大的安全框架已成為當務之急。隨著企業對互聯設備、服務及應用程式的依賴程度加深，他們的數位存在亦明顯擴大。
這當中每一個設備都需要經過身份驗證。若放任不管，這些身分可能會遭惡意行事者利用，引發嚴重的安全漏洞。

與標準的用戶帳號相比，機器身分通常會獲授更高級別的權限，故已成為網路罪犯的主要攻擊目標。此外，機器身分通常較人類身分受到更少
的監視與保護。儘管企業在識別人類身分相關風險方面的技術愈發成熟，但在保護機器身分方面仍有很大的進步空間。根據CyberArk的調查報
告3，在1,200名安全主任中，近42%受訪者承認他們的公司缺乏周密的機器身分安全策略。此外，在過去一年中，半數企業曾因機器身分受到攻
擊而出現安全漏洞。4 

機器身分是不會消失的。隨著AI解決方案變得越來越普遍，人們使用的機器身分數量只會有增無減。不少企業逐步將AI與機器學習融入日常營
運，並開始採用「代理式AI」，因此對機器身分及AI系統實施完善安全管控的重要性迫在眉睫。通過優先採取對應的安全措施，企業可更好地保護
敏感資料，同時降低未經授權使用AI產生的風險。 
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1 https://www.crowdstrike.com/en-us/cybersecurity-101/identity-protection/machine-identity-management/
2 https://www.cyberark.com/resources/machine-identity-security/ai-surge-drives-a-40-1-ratio-of-machine to-human-identities
3 調查範圍涵蓋美國、英國、澳洲、法國、德國及新加坡
4 https://www.cyberark.com/CyberArk-2025-state-of-machine-identity-security-report.pdf
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